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DIRECCION GENERAL DE CALIDAD Y EDUCACION EN SALUD
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE CALIDAD EN SALUD
PROYECTOS DE MEJORA DE LA CALIDAD

INFORME TRIMESTRAL DE AVANCE TECNICO DE LOS PROYECTOS DE GESTION EN RED caqnde,
ENTIDAD FEDERATIVA :Ciudad de México TRIMESTRE: 1) 3) FT-PG-2016
INSTITUCION: Secretaria de Marina 2) OCTUBRE - DICIEMBRE  4)
UNIDAD COORDINADORA DEL PROYECTO:Direccién General Adjunta de Sanidad Naval
OBJETIVO GENERAL DEL OBJETIVO ESPECIFICO 1: OBJETIVO ESPECIFICO 2: OBJETIVO ESPECIFICO 3:
NOMERE DEL PROYECTO: St

Implementacién del modelo integral de salud mental en

pacientes que desarrollan

trauma y estresores (TRTE) en la Secretaria de Marina

trastornos relacionados con

TEMA PRIORITARIO AL QUE SE VINCULA:

Mejora de la calidad en la atenci6n de la salud mental

Proporcionar la atencién a traves de
un Medelo Integral de Salud Mental
que permita atender al personal
naval y sus derechohabioentes que
han generado trastornos
relacionados con trauma vy
estresores; que pudieran amenazar|
su integridad fisica, familiar y social,
a fin de reestablecer su salud
mental y/o reintegrarlo en un afio a
su vida laboral con ello mejorando
su calidad de vida.

Identificar, diagnosticar y elaborar
un plan de tratamiento de los
padecimientos  psicolégicos o
psiquiatricos derivados de los
frastornos  relacionados  con
trauma y estresores en el personal
naval y sus derechohabientes,
empleando modelos de
psicoterapia, basados en el uso
de las Guias de Practica Clinica y,
literatura basada en evidencia.

Conocer la satisfaccion del
paciente
aplicacion de una encuesta
que nos permita medir su
percepcién con base en el
manejo implementado para
su rehabilitacién e integracion
a un estado de salud mental
sano.

mediante la

OBJETIVO ESPECIFICO 4:

Dar seguimiento y control del
diagnosticado con padecimientos
derivados de los trastornos

personal que haya sido
psicolégicos o psiquiatricos

relacionados con trauma vy

estresores, a través de aplicacién de modelos de psicoterapia y
evaluaciones mensuales a fin de irlo reintegrando a un estado de

salud mental sano

Captar al paciente que acude a un primer
nivel de atencion a fraves del servicio de
psicologia a fin de ser diagnosticado]
clinicamente e iniciar terapia psicologica;
posteriormente canalizarlo al segundo nivel
de atencion para hacer los estudios de
laboratorio y gabinete correspondientes asi
como valoracion por las epecialidades
basicas para rafificar o rectificar citado
diagnostico. Posteriormente derivar al tercer|
nivel de atencion para inciar rehabilitacion a
traves de modelos de psicoterapia, asi como
uso del modulo de terapia de realidad virtual,
realizando evaluaciones mensuales para
observar su evolucion hasta su mejoria.

DESCRIPCION DE LAS
METAS:

NOMBRE DE LOS
INDICADORES:

METODO DE CALCULO

MEDICION BASAL:

META PROGRAMADA:

AVANCE AL TRIMESTRE:

% DE CUMPLIMIENTO EN
RELACION A LA META
PROGRAMADA

META
ALCANZADA

50% de los pacientes que
desarrollan actividades de alto
impacto presentan
padecimientos psicoldgicos o
psiquiatricos derivados de los
trastornos relacionados con
trauma y estresores en un
primer nivel de atencion.

Porcentaje de pacientes que
acuden al primer nivel de atencién
al servicio de psicologia y son
diagnosticados clinicamente
mediante el uso de GPC y literatura
basada en evidencia con
padecimientos  psicolégicos o
psiquiatricos derivados de los
trastornos relacionados con trauma
y estresores.

Nomere de pacientes que acuden a
un nivel de atencién y son
diagnosticados clinicamente con un
padecimiento psicolégico o
psiquidtrico derivados de los
trastornos relacionados con trauma
y estresores / Total de pacientes
que acudieron a consulta a un
primer nivel de atencién a consulta
padecimiento psicolégico o
psiquiatrico derivado de los
trastornos relacionados con frauma
y estresores x 100

1

30%

50% "

30%




90% de los p. )es que
acuden al servicio de psicologia
y/fo  psiquiatria en los
Establecimientos Medicos
Navales opinan que Ia
safisfaccién en la atencién
proporcionada por es buena o
excelente.

—

Porcentaje de pacientes
satisfechos con la  atencién
proporcionada por el servicio de
psicologia yfo psiquiatria en los
Establecimientos Médicos Navales.

Numr  “de encuestas aplicadas en
el _f’:io de psicologia y/o
psiquiatria donde se considera
bueno o excelente en trato recibido
/ Nomero total de encuestas
aplicadas en el servicio de
psicologia y/o psiguiatria x 100

80%

50%

20%

70% de los pacientes que son
diagnosticados con
padecimientos psicoldgicos o
psiquidtricos derivados de los
trastornos relacionados con
trauma y estresores, mejoran
en los primeros 06 meses a los
modeles de psicoterapia.

Porcentaje de mejoria en pacientes
diagnosticados con padecimientos
psicolégicos o psiquiatricos
derivados de los trastornos
relacionados con trauma vy
estresores que responden
favorablemente a los modelos de
psicoterapia en un periodo de 06
meses.

Nimero de pacientes que presenta
mejora de su padecimiento en un
periodoc de 06 meses / Total de
pacientes  diagnosticados  con
padecimientos  psicolégicos o
psiquidtricos derivados de los
trastornos relacionados con trauma
y estresores x 100

60%

50%

20%

50% de los pacientes que son
diagnosticados con
padecimientos psicolégicos o
psiquidtricos derivados de los
trastornos  relacionados con
trauma y estresores, mejoran
en los siguientes 06 meses con
el modulo de terapia virtual.

Porcentaje de mejoria en pacientes
diagnosticados con padecimientos
psicolégicos o] psiquiatricos
derivados de los trastornos
relacionados con trauma vy
estresores que responden
favorablemente al tratamiento con
modelos de psicoterapia en un
periodo de 06 meses.

Numero de pacientes sometidos a
médulos de realidad virtual que
responden favorablemente / Total
de pacientes que son tratados con
médulos de realidad virtual x 100

60%

50%

20%

NOMBRE DE LAS UNIDADES
QUE CONFORMAN LA RED

ACCIONES COORDINADAS QUE REALIZAN LAS UNIDADES QUE CONFORMAN LA RED

ELABORO

NOMEBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE
DEL PROYECTO EN LA

UNIDAD MEDICA

Direccién General Adjunta de
Sanidad Naval

Clinica Naval del Sur. Ciudad de
México.

Clinica Naval de Cuemanco.
México.

METROPOLITANA

SE REALIZO EL PAGO DE LOS 03 MODULOS DE REALIDAD VIRTUAL EN EL MES DE DICIEMBRE 2016 A LA
COMPANIA TUNUBE (CANTAB TECNOLOGIA S.A DE R.L. DE C.V.) SE ENCUENTRA PRORAMADO EN EL MES DE
ENERO LA CAPACITACION DEL PESONAL A

QS DE ESTRES

TTE NAV SSN MCN P LIZBETH CHAVEZ

VALDEZ

MEDICO QUE INTEGRARA EL PROGRAMA DE TRASTORN(
SE ENCUENTRA PROGRAMADA LA CAPACITACION DEL PERSONAL DE PSICOLGIA EN EL MES DE ENERO DEL
2017 PARA LA DETECCION Y MANEJO DE PACIENTES CON TRASTORNOS DE ESTRES POSTRAUMATICO Y
ESTRESORES PARA SU POSTERIOR CANALIZACION AL SERVICIO DE PSIQUIATRIA Y MANEJO CON MODULO DE

CAP FRAG SSN MC MSP ASUNCION E,

CERVANTES SALGADO

SE ENCUENTRA PROGRAMADA LA CAPACITACION DEL PERSONAL MEDICO Y DE PSICOLOGIA QUIEN MANEJARA
EL MODULO DE REALIDAD VIRTUAL PREVIA REFERENCIA DE LOS PACIENTES QUE SON VALORADOS DEL AREA

TTE FRAG SSN MC N ISEL NAJERA
VELAZQUEZ

Clinica Naval de Coatzacoalcos,
Veracruz.

SE ENCUENTRA PROGRAMADA LA CAPACITACION DEL PERSONAL DE PSICOLGIA EN EL MES DE ENERO DEL
2017 PARA LA DETECCION Y MANEJO DE PACIENTES CON TRASTORNOS DE ESTRES POSTRAUMATICO Y

TTE NAV SSN MC MIN MA. ESTHER
USCANGA MONTANE

ESTRESORES PARA SU POSTERIOR CANALIZACION AL SERVICIO DE PSIQUIATRIA Y MANEJO CON MODULO DE




)

/[ N G
: ) SE ENCUENTRA PROGRAMADA L PACITACION DEL PER. /AL DE PSICOLGIA ENF ES DE ENERO DEL CAP. CORB SSN. MC Mi::. ELIAS CRUZ
2017 PARA LA DETECCION Y MAN. DE PACIENTES CON TRASTORNOS DE ESTRES PL UMATICO Y AGUIRRE

Clinica Naval de Ta,athula

Chiapas.
ESTRESORES PARA SU POSTERIOR CANALIZACION AL

Hospital Naval de Tampico,
Tamaulipas

Hospital Naval de Veracruz,

SE ENCUENTRA PROGRAMADA LA CAPACITACION DEL PERSONAL MEDICO Y DE PSICOLOGIA QUIEN MANEJARA |CAP. NAV, SSN MC. CG. ROGELIO MATA CRUZ
EL MODULO DE REALIDAD VIRTUAL PREVIA REFERENCIA DE LOS PACIENTES QUE SON VALORADOS DEL NORTE

SE ENCUENTRA PROGRAMADA LA CAPACITACION DEL PERSONAL MEDICO Y DE PSICOLOGIA QUIEN MANEJARA [CAP. NAV SSN MC. MIN. JORGE ANAYA ORTIZ

ODULO DE

Veracruz. EL MODULO DE REALIDAD VIRTUAL PREVIA REFERENCIA DE LOS PACIENTES QUE SON VALORADOS DEL SUR
ACUERDOS Y/O COMPROMISOS DE METASY/O INDICADORES NO ALCANZADAS EN EL TRIMESTRE RESPONSABLE cu:*IEP(I;_TIL':IEDIETO
POR RETRAZO EN EL EJERCICIO DEL RECURSO SE TENIA PROGRAMADO PAGAR A LA EMPRESA TUNUBE (CANTAB TTE NAV SSN MC N P LIZBETH CHAVEZ VALDEZ TTE NAV SAIN INT dic-16

TECNOLOGIA S.A DE R.L. DE C.V.) EN EL MES DE SEPTIEMBRE LOS MODULOS DE REALIDAD VIRTUAL, REALIZANDOSE CITADO

EZEQUIEL MARTINEZ VERDE

M M P NDQ ESTOS NECESARIOS
*Debera anexar a este informe el avance del cronograma de la implementacién del proyecto, el cual fue incluido en la descripcién detallada del proyecto. / e
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Marina

i £ /
A Capitgrde Navig's. 8!
“:Luis Alberto Bonillam'c??ute / ).fr,)l
| JARIN General Adjunio Interino de Sanidad Naval
OR L_z"/

Director




