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SALUD DIRECGION GENERAL DE CALIDAD Y EDUCACION EN SALUD __DGCES
e DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE CALIDAD EN SALUD Ranr i G rah 29 W Catbdad y Bt o0 i Mot
PROYECTOS DE MEJORA DE LA CALIDAD 5)1 '
INFORME TRIMESTRAL DE AVANCE TECNICO DE LOS PROYECTOS DE CAPACITACION
o
TRIMESTRE: 1) 3) ENERO-MARZO C FT-PC-2015
2) 4
ENTIDAD FEDERATIVA:Yycatin
NOMBRE DEL PROYECTO: Mejor en Ia calidad ¢
TEMA PRIORITARIO AL QUE SE VINCULA EN PROYECTOQ la cali 1
TIPO DE BVENTO: CURSO( X) TALLER (X) DIPLOMADO( ) OTRO
HODALIDAD: PRESENCIAL( X ) ADISTANCIAL } MIXTA{ )
NUMERO DE PERSONAS . 2
CAPACITADAS: DIRECTAMENTE: 240 PORREPLICA: 0
Ngueno.o's UNIDADES
MEDICAS IMPACTADAS : . .
ANEXAR RELACION DE DIRECTAMENTE: 62 POR REPLICA: 0
UNIDADES)
QOBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO: OBJETIVO ESPECIFICO 1: OBJETIVO ESPECIFICO 2: |
Mejorar-la Calidad en la Atencién Materna|Capacilar en melodos de comunicacion efectiva en el Capacitar al personal involucrado en la atencion matermna|
Perinatal que ofe nl arviciog|Proceso de alencién matema perinatal al personal perinatal en el proceso de gqghun de atencion y
3‘; s lt d 9 d seY n: on 108, d,s ; O'S involucrado en dicho proceso, con base al madslo de orientacién al paciente y familiar, con base al modslo de
© =alud de Yucatan mediante lalyaigres de SSY. valores de SSY.
capacitacién del modelo de Valores al
personal operativo en los diferentes
niveles de atencion al usuario OBJETIVO ESPECIFICO 3: OBJETIVO ESPECIFICO 4:
Capacilar al personal de primer y segundo nive! Capacitar al persona de los diferentes niveles
involucrades en la atencién materna perinatalenel  linvolucrado en la atencién materna perinalal enel
apego al protocolo de atencién para una mejor calidad procaso de referencia y.contra referencia de las
en la atencién médica, con base al modele de valores de pacienies, con base al modelo de valores de SSY.
S8y,
DESCRIPCION DE LAS META BROGRAMADA AL AVANCE AL TRIMESTRE:
METAS: NOMBRE DE LOS INDICADORES: METODO DE CALCULO MEDICION BASAL: TRIMESTRE: % O CONPLINIERTO BN
META ALCANZADA RELACION A LA META
. PROGRAMADA |
85%  Wentilicacion  de|Porcentajo de Identficacién ga|No, porsonal que Identfica los
mélodos de comunicacién|métodos de comunicacién elaclivalmitodos de icacién / No.
efactiva con las pacl o ol p | do salud y los|Do asistenios dol cuse X100 0 5% 85% 100.00%
ambarazadas pocientes. -,
85% dof personal identificalPorcentsjo del personal  que|No. de personal que idenlifica al
el Sistema Unificado dslidentilica ol Sistema Urificado da SUG / No. da panticipantes e el
|Gestion como un modio de]Gestion  como  un  medio do Curso x 100
|comunicacion  con  olicomunicacién con el pacients ¥ 0 5% 85% 100.00%
paclenle y oportunidadas defoportunidad de mejora,
|mejora. )




) 3
[65% dal persons. .lonoce[Percentsjo de apago a pmtmhsFNo. de personal que reconoce el / F4
¢l apego a protocolos de|de atencién a mujoras{apoge a pralocolos de alencidn
atenclén @  pacienles|embarazadas de mujetes embarazadas / No. de 0 BO% 85% 100.00%
embarazadas ¢como calidad Ipanicipantes en el curso X100
en |3 atencidn del pacienta.
85% dal personal conoco lalPorcentale do  conoc¢imienlo dellNo. persenal que canota al
imp Ia de la refi lalsistama  do  referencla  ylsistema do  selorancia
¥ oot 1 ! fa do la  mujer{contrarraferoncia como catidad on :
como calidad en el procosojombarazada. la ploncidn ! no. da participantas 0 ‘80% 85% 100.00%
de atencién a la mujer del curso x 100
embarazada.
Resulitados a obtener: 4 DE AVANCE OBSERVACIONES ™
1 Mejora en la comunicacion con los paclenles. e
2 Mejora en el procasa del Sistema Unificado de Gestién. foa
3 Mejora en el apego a protocolos de alencldn. o0
4 Mejora en el sislema de referencia y contrarrelerencia. 1o
* Es requisito Indlspensable espechicar on la columna de obsorvaciones, las cousas del grado do nvance reportado
ACUERDOS Y/O COMPROMISOS DE METAS E INDICADGRES NO ALGANZADOS EN EL TRIMESTRE RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
*Deberd anexar a este informe qhavance del cranog de fa lmph ién del proyecto, el cual fue Incluldo an la deseripeidn detatlada del proyecta.
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