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PROYECTOS DE MEJORA DE LA CALIDAD
INFORME TRIMESTRAL DE AVANCE TECNICO DE LOS PROYECTOS DE GESTIGN EN RED
ENTIDAD FEDERATIVA : HIDALGO. TRIMESTRE: 1) _3) FT-PG-2018
INSTITUCION: SECRETARIA DE SALUD. 2) 4) ABRIL-JUNIO DE 2018
UNIDAD COORDINADORA DEL PROYECTO: JURISDICCION TULANCINGO.
OBJETIVO GENERAL DEL OBJETIVO ESPECIFICO 1: | OBJETIVO ESPECIFICO 2: OBJETIVO ESPECIFICO 3;
NOMBRE DEL PROYECTO: Aty - 8

DE 40 A 69 ANOS.

MEJORAR LA CALIDAD DEL
OPORTUNO DE CANCER DE MAMA EN LA REGION
TULANCINGQ Y OTOMI TEPEHUA EN LAS MUJERES

DIAGNOSTICO

TEMA PRIORITARIO AL QUE SE VINCULA:

Msjorar la Calidad del diagndstico
oportuno de Céncer de Mama en
las mujeres de 40 a 68 afios,
madiante la prueba de tamizaje,

El 70% de las usuarias que
aouden a mastoarafia paral
tamizajée ssan usuailas de
primera vez-en la vida o ptimera

con la finalidad de acortar ell
tiempo de diagnostico, netificacién

OBJETIVO ESPECIFICO 4:

& ingreso a tratamlento

Mejorar la satistaccion de lasEi
resultados positives a BIRADS 4 y 5
sean
jurisdicclonal para disminuir los tlempos
de referencia de las usuerias con
diagnostico positive para

usuarias por la falta de un
diagnéstice cportuna ¥ un
tratamiento adecuado y asl

disminuir las quejas en el
sisterna Onico  de geetién

Optimizar tiempos para estudios|(sug).

complementarics a mujeres ¢on

tratamiento & 7 semanas a
partir de ia fecha de tamizaje. y que a su

85% de las mastografias con

notificadas  al  responsable

iniclo. de

mwm ?‘m 0y 3 y disminuir vez disminuir los costes de subrogacion
: : complicaciones o ' ra fa instit
Mejora de la calidad en la atencién al paciente con B para Ia institucién y/o las usuarias.
cancer de mama.
R AVANCE AL TRIMESTRE:
DESCRIPCION DE LAS NOMBRE DE LOS o : £ :
AL (o} EDICION : 'ROGRAMADA:
METAS: INDICADORES: METODO DE CALCUL M 1ON BASAL META PROGRAMADA META PORGENTAJE DE
_ ALCANZADA CUMP!,IMIQNTO
Lograr que el 70% de las _
usyarias  gue ingresan & Tolal de mastogralias de 40 a 658/En estos momento el 0% de las)
mastografia para tamizzje sean| afios de edad sin mastogratia en ellmujeres que acuden al samvicio
usuarias de primera vez en [ajCobertura efectva afio anterior/Total de mastegrafias|de mastografia con resultade 70% 100% 100%
vida o primera vez en dos aflos en mujeras de 40 a 69 afos de|positivo no  se ingtese a
y del grupo de 40 a 69 afios edad X100 tratamiento inmediato
con diagnostico opertiuno
Porcentaje de mujeres que
Lograr que 95% de las muljetes prasentan quejas en el sistemaly,. o ) Enjestos momento el 0% de [as
lamizadas se  encuentran|. . Non  (SUG . Nomero de solicitudes encontradasjmujeres que acuden al serviclo
satisfechas con el serveiof oo 9, 998 SUG)  PONls yraves del SUG x 100 Total defde mastogratia con resultado 95% 100% 100%
ooraado y o diagnostico| meatstaccion del servicio otorgadol ey das del SUG resueltas posifivo no  se inglese a
orgaﬁod Pca d . ma y ia fata de un diegnostico tratamento inmediato
oportuno de cancer de Mama |, ins do cincer de mama el




E155% de las mastogralias con
resullado positives a BIRADS 4
y 5 sean nelificadas a la
responsable de Seguimiento
Jurisdiccional en un periodo no
mayor a b dlas hibiles {a parir
de |a fecha de tamizajg), a fin
de emprender |a busqueda de
Ia mujer & instalar tratamento

Porcentaje de casos sospechosos
de malignidad nelificados a la
Responsabie  de  Segulmiento
Jurisdicclenal en un pencdo no
mayor a 5 dias habiles a pariir de
la fecha de tamizaje

Mimero de casos con resultado
BIRADS 4 y 5 en maslografia de
tamizaje que son notificades & la
responsable de  seguimiento
jurisdiccional en un perioto no
mayor a 5 dlas hatiles a partir de
la fecha de tamizaje/ Nimerc de
mujeres  tamizadas  mediante
estudio de mastografla con
resultado BIRADS 4 y § que se
instala  trtamientc 6  dias
posteriores al resuitado X 100

0%

95%

100%

100%




gst: de las imujeres con
resuliado BIRADS 0 y 3 son

Porcentaja  de mujeres con Mumers de mujeres con restltado
resultado BIRAD 0 y 3 en|BIRADS 0y 3, referidas a estudio

QUE CONFORMAN LA RED

ACCIONES COORDINADAS QUE REALIZAN LAS U_NiDADES QUE CONFORMAN LA RED

referidas a estudios|mastograffa ds famizeje reteridas|ccmplementaric en 10 dias a partir 359% 05% ol E
complementarios en menos deja estudio  complementario  en[de la fecha de tamizaje/Numero de 100%
10 dias a partir de la fecha dejmanos de 10 dias a partic de la|mujeres con resultado BIRADS O ¥
tamizaje fecha de tamizaje 3 X100

ELABORO
'NOMBRE DE LAS UNIDADES NOWBREY ERWADED

RESPONSABLE DEL PROYECTO

| ————EN-EA-UNIDAD MEDICA

JURISDICCION TULANCINGO

Concentra la Informacion del Hospital, Otomi Tepehua y area de respansablliidad para el reporte trimestral,

saguimlento de usuarias que son enviadas al hospltal para el estudio de mastografia, asl mismo la apertura de buzoen

y seguimiento de quejas, sugerencias, felicitaciones y’-suilchudes de atenclon en ol caso que exista.

JURISDICCION OTOMI
TEPEHUA

Coordinacion del envio de paclentes a mastografia al hospital general de acuerdo a las fechas gstablecidas,
recepcion do resuitados, notificacion a las paclentes segun sea el caso y registros en el expediente clinico,
seguimlento de las consultas subsecuentes en caso dao ser positivas

CS TULANCINGO

Reallza la detaccion y exploraclon mama, dentro del grupo blanco envia al hespital de acuerdo a las fechas

programatas, anexar el resuitado en el expediente clinice y en caso de ser positivas dar seguimlento a [as consultas

subsecuentes apertura de buzon de quejas sugerencias, felicitaclones y solicitudes de gestion durante el trimestra
no se detectaron quejas sobre el sarviclo de mastegrafia para el dlagnostico de cancer de mama

€8 SANTIAGO TULANTEPEC

Realiza la detecclon y exploracion mama, dentro del grupo blanco envia al hospital de acuerdo a las fechas

programacdas, anexar el resultado en el expediente clinico y en caso de ser positivas dar seguimiento a las consultas

subsecuentes apertura de buzon de quejas sugerencias, felicitaciones y sollcitudes de gestion durante el trimestre

no se detectaron quejas sobre el servicio de mastografia para el dlagnostico de cancer de mama

CS SINGUILUCAN

Realiza la deteccion y exploracion mama, dentro del grupo blanco envia al hospital de acuerdo a las fechas

programadas, anexar el resultado en al axpediente clinico y en caso de ser positivas dar segulmlento a las consultas

subsecuentes apertura de buzon de quejas sugerencias, fellcitaciones y solicitudes de gestion durante el trimestre
no se detectaran quejas sobre al servicio de mastografia para el diagnostico de cancer de mama

¢S CUAUTEPEC

Realiza la detecclon y exploracion mama, dentro del grupo blanco envia al hospital de acuerdo a las fechas

programadas, anexar e resultado en el expediente clinico y en caso de ser positivas dar seguimiento a las consuitas

subsecuentes apertura de buzon de quejas sugerencias, felicltaclones y sallcltudes de gestion durante el trimestre
no se detectaron quejas sobre el serviclo de mastografia para el diagnostico de cancer da mama
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CS ACAXOCHITLAN

i

Realiza la deteccion y exploracion mama, dentro del grupo blanco envia al hospital de acuerdo a las fechas

pragramadas, anexar el resultado en ¢l expediente clinico y en caso de ser positivas dar seguimiento a las consultas (‘ A ‘t\(
i d ¥
5

subsecuentes apertura de buzon de guejas sugerenclas, felicitaciones y solicitudes de gestion durante el trimestre
no se detectaron quejas sohre el servicio de mastografla para el diagnostico de cancer de mama
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CS SAN BARTOLO

) )

Reallza la detecclon y exploracion mama, dentro del grupa blanco envia al hospital de acuerdo a las fechas
programadas, anexar el resultado en el expediente ciinico y en caso de ser positivas dar seguimiento a las consultas

A

TUTOTEQEC subsecuentes apertura de buzon de quejas sugerencias, felicitaciones y solicitudes de gestion durante el trimestre (-
no se detectaron quejas sobre el servicio de mastagrafia para el diagnostice da cancer de mama L ‘G«Kﬁ{— e Nuge
Realiza la deteccion y exploracion mama, dentro del grupo blanco envia al hosplital de acuerdo a las fechas
S TENANGO DE DORIA programacas, anexar el resultado en el expediente clinico y en caso de ser positivas dar seguimiento a las consultas
subsecuentes apertura de buzon de quejas sugerencias, felicitaciones y solicitudes de gestion durante el trimestre
no se detectaron quejas sobre el serviclo de mastografia para el diagnostico de cancer de mama 5
: #if Lyaias vde Homeeg
HOSPITAL GENERAL Durante el perlodo abril-junio 2019 se dio segulmiento a 15 quejas, § fellcltaciones y 1 sugerencias de las cuales .
TULANCINGO ninguna corresponde a la atencion del area de mastografia [\ X
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ACUERDOS Y/0O COMPROMISOS DE METASY/Q INDICADORES NO ALCANZADAS EN EL TRIMESTRE

RESPONSABLE

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

e —

ELABORO

ed?
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DRA, ARACELI BRAVO RUBIO
RESPONSABLE DEL PROYECTO EN LA UNIDAD
COORDINADORA

TRO. CARLOS MONTARO SALAZAR
SUBDIRECTOR DE ACREDITACION Y

- CERTIFICACION Y RESPONSABLE ESTATAL DE

CALIDAD EN LA SECRETARIA DE SALUD DEL
ESTADDO DE HIDALGO




