
CARTEL DE CONTRALORÍA SOCIAL 

AVAL CIUDADANO 

Es un canal de comunicación entre las personas servidoras 
públicas de los Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR y las 
personas beneficiarias, que contribuye a una cultura de 
transparencia y derecho a la información. 

Realiza las funciones de Contraloría Social a favor de 
las personas beneficiarias, entre ellas: orientar sobre 
sus derechos, difundir los canales de comunicación para 
ser atendidas en caso de inconformidades y realizar 
sugerencias a las y los responsables de la Unidad Médica.    

Nombre de la o el Aval Ciudadano 
de la Unidad Médica: 

Foto de la o el Aval Ciudadano 

DIRECCIÓN GENERAL COORDINACIÓN DE 
ACCIÓN COMUNITARIA 


