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SALUD

Dictamen Proyectos de Mejora de la Calidad 2015

Proyectos de Gestion

Titulo del Proyecto Entidad Institucion Tema Prioritario Monto
Mejora integral en el manejo de las Mejora de la calidad en|
pacientes con cancer de mama con énfasis | Guanajuato | Salud/CCINSHAE |la atenci6n al paciente | 3,000,000.00
en la oportunidad de la intervencién con Cancer de Mama
Referencia y seguimiento a servicios de Meiora de la calidad
salud mental de pacientes con intento Querétaro Salud | Sy 0 e cawe0 Sl 1.017.570.00
Ciicis: a salud mental
Garantizar la continuidad de la atencibn a
la mujer embarazada con identificacién de
factor de riesgo mediante la mejora Mejora de la calidad en
proceso de comunicacion entre las México Salud la atencibn maternay | 2,292,707.00
unidades de primer nivel de atenciény el perinatal
Hospital General de Cuautitlan General
Vicente Villada
Elevar la calidad y seguridad de la atencion
materna y perinatal a través de la Mejora de la calidad en
adecuacién y puesta en marcha de un b SGrihn ot
modelo de simulacién clinica en el Hospital Campeche Salud ¢ | Y 2,672,525.00
General de Especialidades Dr. Javier Buenfil pennata
Osorio y Hospital General de Escarcega Dr.
Yanell W. Romero Lépez.
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El problema

« La conducta suicida por su prevalencia y alto riesgo de muerte
o discapacidad para el paciente y su afectacion a otros
sistemas (familiar y social) con altos costos (fisicos,
psicoldgicos, sociales, econoOmicos, asistenciales, etc.)

- El mayor predictor de un intento suicida es un
intento suicida previo.

e La comunicacion e interaccion entre atencion prehospitalaria y
en servicios de urgencias con la atencion especializada en
salud mental.

Quereéetaro Esta en nosotros
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1 Jurisdiccidn Sanitaria No. |
Direccion: Circuito Moisés Solana S/N.

Colonia: Vista Alegre
Municipio: Querétaro

2, Jurisdiccion Sanitaria No. Il.
Direccion: Carr. Panamericana S/N .
Colonia: Guadaupe de las Pefias
Municipio: San Juan del Rio

3 Jurisdiccion Sanitaria No. Il

Direccion: Zaragoza No. 42
Colonia: Centro
Municipio: Cadereyta de Montes
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Objetivos especificos

« Capacitar y sensibilizar al personal de Urgencias de los
diferentes hospitales de SESEQ y del Centro Regulador de
Urgencias Médicas en la necesidad de referir al paciente con
Intento suicida a servicios de atencion en salud mental.

« Implementar un instrumento tecnico-administrativo diseiado
para el control y seguimiento de estos pacientes.

Querétaro Esta en nosotros
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Objetivos especificos

 Mejorar la oportunidad en la atencion especializada de

personas que han tenido un intento suicida y favorecer el
registro epidemioldgico para reorientar estrategias de
prevencion.

 Busqueda intencionada de los pacientes que han sido
referidos y que no acuden de primera intencion para su
seguimiento.

Querétaro Esta en nosotros
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INSTRUMENTO ADMINISTRATIVO

Formato de referencia

Centro Estatal de Salud Mental

No. De folio: 001

Nombre;

Edad: Género
Teléfono;

Domicilio:

Lugar de referencia:

Fecha:

2 GOBIERNO DE

g QUERETARO SOLUCIONES

Centro Estatal de Salud Mental (CESAM),

“Para nosotros lo importante es tu bienestar”

Querétaro

Corca do Todos

No. De folio: 001

Para brindarte un servicio de calidad, contamos con personal especializado en salud

mental. iAcércate a nosotros, queremos ayudarte!

Lugar de referencia:

Delunesa viernesde 8:00 a 19:00 hrs.
Av.5 FebreroN® 105, Col. Virreyes, Tel. 21554 32y 33

(066

EMERGENCIAS

Querétaro Esta en nosotros
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Servicios otorgados por el area de prevencion

* Intervencion en crisis.

 Valoracion de riesgo suicida.

« Seguimiento (casos de alto riesgo).

* Diseno de tratamiento de emergencia.
* Regqistro de datos epidemioldgicos.
 Medidas preventivas y de emergencia.

» Disefno y ejecucion de Campanas enfocadas en
prevencion.

e QOfras...

Querétaro Esta en nosotros



No.deexpedeme

Secretaria de salud del estado de Querétaro
Centro Estatal de Salud Mental

Cédula de informacion de intento e ideacion suicida.

Instrucciones: sz Cédulz de informacon estd disefiada para rezistrar datos de 13 persona con
rizsgo SA003, kos tuzles son d= mportanca epdemioiogica. Tiene como finzlisad levar 2 zhoun
estudio para |2 prevendn v 2Lention OE PErsOnas &7 NEsg0 SUI0d3, sobrevimentss y alisgados.

TODOS LOS CAMPOS DE INFORMACION DEBEN SER LLENADOS DE FORMA CLARA Y PRECSA.

Fecha:

Nombree 02 3 institucion y departamento que informa:
Nombrs 02 3 persona que [ena 2 cadulz”
Trabajaoors s003 Que regonE Puntuzaan y nombre de escala wtiizada
para valorar & rniesgo suoda:
Médico yfo psicologo tratante:
Datos de [a persona en riesgo suicda

MNomire: Tekfone:

Acto cimento sicid={ )

Lugar y domicho donde s2 Beva 3 cabo ol acte
Hora sproamad Comunic reviamentedeacin suicdz: | (No)
(C3us2 0 motivo aparente dal acto suicides

N T i

Himero y forma s ineareas sskics srevns en cass 8 aberse :

Hay swicidas en k3 histoea familiar 0 entormo social carcana? (S| (No |
Quiénes?
b oha ducts astodestractiva o heridas astoinfigicas? ;De qué tipo?

Sabe leer y escrivin: (i [ No) Lugar e

Viviesda progia [ | remtada( Jotres| )
MNmero de hijos y adades:

Con quién wive? Tipo de famiia:

Sintomatoioga actuak

Ha presentado ulimaments estados de orisis emooonales? _ idequatipa?

ide2 ssiadz:| )
Fracuenca , Pensicda| |
Significado 02 lz muertes
Sosiicnamésnto actual frene 2 b3 idea suicda:

#a jes o cartas relacionadas con s deseo o phan suicda? [ ] (Mo

-En cas0 de contzr con evideaciz fisica favor de agveger usa copia de esta y enzraparia 3 b cddula

ZTiene zizin tips de praccupacion o problems grave? [ ) (0udl?

Oweata oon bos medios nacesanos pars soludonzr &l peoblema? (Si) (No )
Ha buscado algen tipo dz ayada pare solecionar su problema? [ i) [ Mo |

(o= quién?

Acude acnalmente o ha zaudido 2 atendida madica, psiquistra = it
Lugan Moties:

Tipa de T

éke ban dado gin tipo de diagndstico madico, psiquistrico o psicolégico? [ Si) [ Ne )

e >

e algin tipo de jas extil del sistema nervioso: Jegales, legales o médicas?
(Si} (Mo} iCuales®

Relcion del consumo de lzs estas sustancias con 2 parsamiento y conducts suicida:

<Es wsgeno frecuentz de redas sooales? X 3 horas del uso de r2des
sociales y funcion partiostar dz estas:

&Tiene o ha tenido problemas legales? { Si | [ Mo)
ZLe ban robada o ha perdido n objeto de valor? (Si ] { Mo

&Tene sigazn ?
&Ha sufrido una enfermedad g
2Esta pasando per una crise o g

Tipo de red social de 2poyo con |2 que coenta &

Pével del nesgo suicida: Forma de atencion sagenid:
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o (dbs g N =2 & Elsaen Fecks - 3| Momal Buzna Incorectn Meutral #mo EY L hutosre a H
B . __ F S | jun| o i - L
—— B3 Coper - = - R = = = [ Rellerer- -
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STAPNVY WIS Doteccion y provencion de Lo conducta sul .
L"‘;“:f)‘r‘lt”'(“"(“"_‘:“:"' ::":0" personas con une enfermedod mentol, Gui @' ALt L mu.n' )
oyt e b familiores. Comunidod de Madrid. 2011

EL dio después del suicidio. Informacién pora

familiores y allegodos. Guia de Practica Clinica de

AR O AL A Prevencién dg Tratomiento de Lo Conducto Suicida.
Ministerio de Sanidad y Politica Social, 2012
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Publicado por Cesam Qro [?]- 11 de septiembre alas 16:54 - @ W Comentar

Mensaje de la IASP en el Dia de la Prevencion del Suicidio

Rosario Fuentes Calvo
1%

3 de agosto de 2015 @

hitp://'www.telefonodelaesperanza.org/.../2016_wspd_brochure_s.. ]
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Videos
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Estadisticas locales
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w | Ll e T o N TS

Tusfans  Personas alcanzadas  Personas que interactuaron

Numero de personas que vieron tu publicacion en los ultimos 28 dias.

32%
; 17%
Mujeres :
12%
B70% - 78% -
Personas  Tusfans 0,474% 2% 0,846%
alcanzadas : - ey o
13-17 18-24 2534 3544 4554 5554 65+
_ A
0/,
Hombres o [ e 2% 1% 0,542%
7%
13%
B 29% 22% '
Personas  Tusfans
alcanzadas
Pais Personas alc... Ciudad Personas alc... ldioma Personas alc...
Mexico 2761 Queretaro, Mexico 1403 Espafiol 2325
Estados Unidos de Am 81 Ciudad de México, Me. 331 Espafiol (Espafia) 483
Espaiia 25 Coreqgidora, Querétar. . 222 Inales (Estados Unidos) 106
Venezuela 23 San Juan del Rio, Méx. 137 Ingles (Reino Unido) 14
Argentina 14 Veracruz, Veracruz de , 49 Portugués (Brasil) 9
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SUICIDIOS EN EL ESTADO DE QUERETARO, POR GENERO
Segun defunciones reportadas por SEMEFO

1" 24 21 28 25 16
67 78 99 88 67 97
78 102 120 116 92 113

2
17
35
30
41
32

2

21.2% 73.8%

Fusnte: SEVEFO Cuerétaro

2015
119 SUICIIOS
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Resultados

Reforzar la referencia entre los Hospitales de 2° Nivel y
CRUM hacia el Centro Estatal de Salud Mental para la
atencion de pacientes con intento suicida.

Contar con un registro de los casos atendidos por Intento
Suicida que permita idear acciones preventivas especificas.

Incrementar el rescate de pacientes referidos y que no
acudieron de primera intencion al CESAM.

Mejorar el seguimiento de los casos con intento suicida en
los que se ha identificado un Trastorno Mental.

Quereéetaro Esta en nosotros
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PRODUCTOS ALTERNOS DEL PROYECTO

» Protocolo de atencion de pacientes con riesgo, CESAM.
» Protocolo Estatal de pacientes con riesgo suicida.

» Datos epidemioldgicos, datos administrativos. (Ley de salud y programa
general de Salud mental).

* Proyecto de Georefenciacion y entrecruzamiento por capas con otros
fendomenos alternos, CONAPO.

» Proyecto de ampliacion del Programa de prevencion.

« Personal, activos, y el fortalecimiento interinstitucional en RED.
« Reconocimiento a nivel Estatal y Federal del Proyecto.
 Investigacion.

 Modernizacion de la atencion dada por el Area de prevencion (tecnologia y
uso de plataformas digitales).

- Capacitacion de los integrantes del comité interno de prevencion
(diplomado, cursos, videoconferencias).

- Pagina WEB
« Campanas.
« Material Informativo.

Querétaro Esta en nosotros



@ SECRETARIA
DE 5ALUD - SESEC

st

s

SEMANA NAC"ONAL DE SALUD
DEL ADOL
SER ADO “SCENTE 23 BuEHe
3 Weon

D AL s SONTE Y o0

L \I‘ :

- .q.'

Querétaro Esta en nosotros



