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Unidades de
Atención Médica

Emitidos por la Secretaría de la Función Pública el 11 de abril de 2008 en el Diario Oficial de la Federación.



Fuente: Guía Operativa para el mecanismo de Contraloría Social del Programa Calidad en la Atención Médica 2015



Reglas de Operación del Programa Calidad en la Atención Médica, para el ejercicio fiscal 2015, publicadas el Lunes 29 de diciembre de 2014 en el Diario Oficial de la 

Federación, apartado 1.1.



Fuente: Secretaría de la Función Pública. Informe de Resultados Generales de Contraloría Social 2015.  Anexo 4. Ramo 12. Salud. Pág.. 1.
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Fuente: Secretaría de la Función Pública. Informe de Resultados Generales de Contraloría Social 2015.  Anexo 4. Ramo 12. Salud. Pág.. 2.
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Recursos asignados a Proyectos de Gestión en el ejercicio fiscal 2014.

Presupuesto distribuido a las Instancia Ejecutoras del Programa Federal en
el ejercicio fiscal 2014.
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Fuente: Secretaría de la Función Pública. Informe de Resultados Generales de Contraloría Social 2015.  Anexo 4. Ramo 12. Salud. Pág.. 2.

Archivos de la Dirección General de Calidad y Educación en Salud

La Contraloría Social en 2015 se aplicó a unidades ganadoras de Proyectos de Gestión en el ejercicio fiscal 2014. En ese año fiscal se
otorgaron $23, 564, 973.00 para Proyectos de Gestión, sin embargo, las entidades enlistadas en la siguiente tabla, reintegraron el recurso
de algunos de sus Proyectos de Gestión, por lo que la Contraloría Social se realizó sobre los $20, 048, 647.00 transferidos a los 95
Proyectos que ejercieron el recurso.

PROYECTOS DE GESTIÓN 2014 QUE REINTEGRARON EL RECURSO

ENTIDAD FEDERATIVA BENEFICIARIO MONTO TRANSFERIDO 

Aguascalientes Hospital General Calvillo $297,000.00

Chiapas Hospital de la Mujer $300,000.00

Chiapas C.S. Santa Cruz Tuxtla Gutiérrez Chiapas $99,250.00

Coahuila Hospital General Torreón $144,248.00

Jalisco
Centro de Atención Integral en Salud Mental de 

Estancia Breve
$136,400.00

Nayarit Hospital General San Francisco $249,800.00

Querétaro Hospital General San Juan del Rio $300,000.00

Veracruz Instituto Estatal de Oncología $300,000.00

Veracruz Hospital Regional de Rio Blanco $300,000.00

Veracruz Hospital de la Comunidad Cerro Azul $300,000.00

Veracruz Hospital de la Comunidad de Naranjos $300,000.00

Veracruz Hospital General de Minatitlán $300,000.00

Veracruz Centro de Salud Urbano de Córdoba $189,628.00

Veracruz
Hospital Regional de Coatzacoalcos, Dr. Valentín 

Gómez Farías
$300,000.00

TOTAL 3,516,326.00



Fuente: Secretaría de la Función Pública. Informe de Resultados Generales de Contraloría Social 2015.  Anexo 4. Ramo 12. Salud. Pág.. 2.



Fuente: Secretaría de la Función Pública. Informe de Resultados Generales de Contraloría Social 2015.  Anexo 4. Ramo 12. Salud. Pág.. 3.



Fuente: Secretaría de la Función Pública. Informe de Resultados Generales de Contraloría Social 2015.  Anexo 4. Ramo 12. Salud. Pág.. 4.

*La meta establecida en el PATCS fue de 75 Comités, sin embargo, se registraron 95 
Comités de Contraloría en el SICS.

*



Año Número de unidades ganadoras de 
proyectos de gestión en el ejercicio 
fiscal 2014

Número de Comités de 
Contraloría Social a Constituir

Número de unidades con 
Contraloría Social

2015 95 95 95



Fuente: Secretaría de la Función Pública. Informe de Resultados Generales de Contraloría Social 2015.  Anexo 4. Ramo 12. Salud. Pág.. 4 y 5.



Fuente: Secretaría de la Función Pública. Informe de Resultados Generales de Contraloría Social 2015.  Anexo 4. Ramo 12. Salud. Pág.. 6.



Fuente: Secretaría de la Función Pública. Informe de Resultados Generales de Contraloría Social 2015.  Anexo 4. Ramo 12. Salud. Pág.. 7.
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No. Respuestas Frecuencias % contestado

1 Solicitar información de las obras, apoyos, proyectos o servicio 83 85.57%

2 Verificar el cumplimiento de obras, apoyos o servicios 82 84.54%

3 Vigilar el uso correcto de los recursos del programa 80 82.47%

4 Informar a otros (as) beneficiarios (as) sobre el programa 44 45.36%

5 Verificar la entrega a tiempo de la obra, apoyo o servicios 60 61.86%

6 Orientar a los beneficiarios (as) para presentar quejas y denuncias 33 34.02%

7 Contestar cédulas de vigilancia y /o encuestas 75 77.32%

8 Reunirse con servidores (as) públicos y/o beneficiarios (as) 71 73.20%

9 Expresar dudas y propuestas a los (las) responsables del programa 58 59.79%

10 Otra 3 3.09%

¿Qué actividades de Contraloría Social realizó el Comité?



Fuente: Secretaría de la Función Pública. Informe de Resultados Generales de Contraloría Social 2015.  Anexo 4. Ramo 12. Salud. Pág.. 7.
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1 Para gestionar o tramitar los bienes y servicios del programa 30 30.93%

2 Para recibir oportunamente los bienes y servicios 30 30.93%

3 Para recibir mejor calidad en los bienes y servicios del programa 80 82.47%

4 Para promover y ejercer nuestros derechos como beneficiarios (as) 54 55.67%

5 Para cumplir mejor nuestras responsabilidades como beneficiarios 46 47.42%

6 Para que se atiendan nuestras quejas 33 34.02%

7 Para que el personal del servicio público cumpla con la obligación de 

rendir cuentas de recursos del programa 
62 63.92%

8 Para lograr que el programa funcione mejor 65 67.01%

9 Otra 4 4.12%

2. ¿Para qué les sirvió participar en actividades de contraloría social? 



Fuente: Secretaría de la Función Pública. Informe de Resultados Generales de Contraloría Social 2015.  Anexo 4. Ramo 12. Salud. Pág.. 7.

No. Respuestas Frecuencias % contestado

1 Si 13 13.40%

2 No 82 84.54%

3 No respondieron 2 2.06%

4 Total de Cédulas contestadas 97 100.00%

3. ¿Recibieron Quejas y denuncias? 

4. ¿El Programa se utilizó con fines distintos a su objetivo? 

No. Respuestas Frecuencias % contestado

1 Si 4 4.12%

2 No 91 93.81%

3 No respondieron 2 2.06%

4 Total de Cédulas contestadas 97 100.00%

4. ¿Considera que el Programa cumplió con lo que se comprometieron a 

entregarle? 

No. Respuestas Frecuencias % contestado

1 Si 93 95.88%

2 No 2 2.06%

3 No respondieron 2 2.06%

4 Total de Cédulas contestadas 97 100.00%
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Gracias


