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Carta de derechos para la seguridad del paciente
La Declaración de Derechos sobre Seguridad del Paciente es un recurso clave destinado a apoyar la im-
plementación del Plan de acción global para la seguridad del paciente 2021-2030: hacia la eliminación de 
daños evitables en la atención de salud. La Carta tiene como objetivo perfilar los derechos de los pacientes 
en el contexto de la seguridad y promueve la defensa de estos derechos, tal como lo establecen las normas 
internacionales de derechos humanos, para todos, en todas partes y en todo momento.

FUENTE: https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/60462/9789275328712_spa.pdf

10
Derechos para la 
Seguridad del Paciente 

1 Derecho a una atención oportuna, eficaz y adecuada 

2 Derecho a procesos y prácticas de salud seguros

3 Derecho a personal de salud calificado y competente 

4 Derecho a productos médicos seguros, y a su uso seguro 
y racional 

5 Derecho a instalaciones de salud seguras y protegidas 

6 Derecho a la dignidad, el respeto, la no discriminación, la 
privacidad y la confidencialidad 

7 Derecho a la información, la educación y el apoyo para la 
toma de decisiones 

8 Derecho al acceso a los registros médicos 

9 Derecho a ser escuchado y a una resolución justa 

10 Derecho a la participación del paciente y su familia


